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 Notre “Serious Game” est un jeu de collaboration dont le but est de résoudre des 
énigmes en groupe afin de pouvoir s’évader ou répondre à un problème, dans un temps 

limité. Nous avons choisi de nous appuyer sur ce support novateur et populaire afin 
d’aborder de manière ludique le sujet du circuit du médicament. 

L’équipe doit dans un temps imparti, s’aventurer dans différents ateliers thématiques, et 
rechercher les solutions pour mener à bien leur mission :  

“Aidez le Professeur Louis CACHETON à retrouver sa formule par la découverte de ses 
erreurs et l’identification des bonnes pratiques” 

  

 

Objectif général 

Animer un “serious game” permettant 
de sensibiliser les équipes sur les 
risques liés au circuit du médicament 
et en sécurisant les pratiques 

 

 
 
 
 

 Objectifs opérationnels et  
compétences visées 

→ Connaître la Réglementation du circuit du 

médicament, les règles de bonnes pratiques et les 

rôles de chacun en établissement de soin ou médico-
social 

→ Comprendre les différentes étapes et 

l’organisation du circuit du médicament  

→ Prévenir les accidents médicamenteux et la 

iatrogénie médicamenteuse en mettant en place un 
processus de sécurisation du circuit du médicament 

→ Mettre en place une démarche de Retour 

d’Expérience (REX) et déclaration d’évènements 
indésirables liés aux soins, contribuant à l’amélioration 
de la qualité et la sécurité des soins 
 

 

Prérequis 

Français lu, écrit, parlé 

 

 
 

Public visé 

Tous professionnels de santé (infirmiers, médecins coordonnateurs, Aides-soi-
gnants, IDEC...) intervenant dans le circuit du médicament  

Présence d’un cadre souhaitable pour permettre une “action-relais” de la for-
mation sur le terrain 

 

SERIOUS 

GAME 

LE CIRCUIT DU MEDICAMENT 

LA SECURISATION DES PRATIQUES 
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Moyens pédagogiques 

Ludiques et interactifs, les moyens pédago-
giques utilisés privilégient la dynamique de 
groupe en alternant : 

→ Jeux et simulations 

→ Mise en commun et analyse réflexive sur les 
situations rencontrées avec échange autour 
des pratiques professionnelles 

→ Apports théoriques présentés avec remise 
d’un support pédagogique 

L’expérience professionnelle de chacun est mo-
bilisée avec pour objectif de faciliter la mise en 
œuvre des connaissances dans les situations de 
travail 

Remise d’une attestation de fin de formation 

 Modalités et dispositifs d’accueil 

→ Durée : 1 jour (7 heures) 

→ Type de formation : en présentiel 

→ Nombre de stagiaires : 6 à 10 personnes  

→ Tarif : 1300€ HT / Groupe 

→ Lieu : sur site ou à déterminer 

→ Accessibilité Handicap : 

Les situations de handicap des stagiaires sont à 
transmettre à QualiRun Santé afin d’échanger au-
tour des possibilités de compensation du handi-
cap par l’adaptation des moyens pédagogiques et 
techniques 

 

Intervenants 

BITROU Cassandre - Responsable Audit et Projets 
en ESMS 

AUDIGNON Sabrina - Responsable Pédagogique 
et Qualité des soins 

 
 
Modalités d’évaluation 

Avant la formation : écoute et prise en compte des at-
tentes des participants au début de la formation 

Pendant la formation : écoute active des participants et 
validation des acquis en temps réel à travers une mise 
en situation, adaptation du programme aux demandes 
exprimées 

Après la formation : évaluation à chaud des acquis (quiz) 
et de la satisfaction (questionnaire) 

Les évaluations font l’objet d’une analyse systéma-
tique avec mise en place de mesures correctives si né-

cessaire selon les retours et attentes 

 
 
 

 
 
Contact et modalités 
d’inscription 

Contactez notre équipe pour plus    
d’informations et demandez votre 

étude personnalisée : 

contact@qualirun.re 

+262 692 31 35 11 

+262 693 11 87 45 
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Eléments de contenu 

 
SEQUENCE 1 

INTRODUCTION 

 
Présentation du contexte, des objectifs de la 
formation et recueil des attentes 
 
Cadre législatif et réglementaire / niveaux de 
responsabilités des différents intervenants du 
circuit du médicament  
 
Exigences de la HAS et orientations 

 
SEQUENCE 2 

« SERIOUS GAME » 

 
Exercice de « Simulation en santé » avec mise 
en scène d’un jeu d’enquête reprenant les 
différentes étapes du circuit du médicament et 
la gestion des risques avec observation des 
stagiaires pour recueil de pratiques et 
évaluation des acquis tout au long de la 
formation 
 
 

SEQUENCE 3 

LE CIRCUIT DU MEDICAMENT ET L’ANALYSE 
DES PRATIQUES PROFESSIONNELLES 

→ Présentation des différents points de           
vigilance retrouvés dans le jeu 

→ Recueil de l’analyse des situations auprès 
des stagiaires 

→ Apports théoriques en lien avec les sujets 
abordés :  

• Étapes du circuit du médicament  

• Sécurisation du circuit du médicament 
et bonnes pratiques professionnelles  

• Gestion des risques et des évènements 
indésirables 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SEQUENCE 4 

LES EVENEMENTS INDESIRABLES                  

ASSOCIES AUX SOINS 

 
→ Apports théoriques et méthodologiques 

→ Sensibilisation à la déclaration des EIAS et la 

pharmacovigilance 

→ Jeux de rôle sur une situation d’évènement 
indésirable retenue dans le « serious game » avec 
mise en place d’un Comité de Retour 

d’Expérience 

 
 

SEQUENCE 5 

EVALUATION ET CLOTURE 

→ Evaluation des acquis avec retour sur les résul-
tats obtenus tout au long de la formation 

→ Evaluation de la satisfaction (questionnaire) 

→ Clôture de la formation (questions/réponses) 

  QualiRun Santé - SARL au capital de 100€ 
Numéro de déclaration d’activité de formation : 

XXX (Réunion) 
RCS : 984 098 566 R.C.S. Saint Denis de La Réunion 

SIRET : 984 098 566 00016 
Informations mises à jour le 31.03.2024 

 


